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TINH PHU THOQ Péoc 1ap - Tw do - Hanh phiic
S6:96  /KH-UBND Phii Tho, ngay 31 thang 3 nam 2026
KE HOACH

Théng tin, tuyén truyén cai cAch hanh chinh tinh Phi Tho nim 2026

Can ctr Nghi quyet s 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 ctia Chinh pht ban hanh
Chu’O’ng trinh tong thé cai cach hanh chinh Nha nudc giai doan 2021 - 2030; Quyét
dinh s6 282/QD-TTg ngay 12/2/2026 cua Thu twéng Chinh phu ban hanh Ké hoach
cai cach hanh chinh nha nudc glal doan 2026 - 2030; Ke hoach s6 90/KH-UBND
ngdy 27/3/2026 cua UBND tinh vé thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh tinh
Phu Tho glal doan 2026 — 2030, UBND tinh ban hanh Ke hoach thong tin, tuyén
truyén cai cach hanh chinh tinh Phu Tho nim 2026, cu thé nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

- Tuyén truyén, pho bién cac vin ban chi dao ciia Trung wong, ciia tinh vé
cai cach hanh chinh, qua d6 gbp phan nang cao ning lyc, nhin thirc ctia doi ngi
can bo, cong chire, vién chuc, ngudi lao dong lam viéc trong cac co quan hanh
chinh; céc td chirc chinh tri - x4 hoi; cac don vi su nghiép cong 1ap; doanh
nghiép, ngudi dan trén dia ban tinh.

- Tang cu:0’ng vai tro, trach nhiém cua cac co quan, don vi, dac biét la vai
tro, trach nhiém cua nguoi diang dau trong thuc hi¢n nhiém vu cai cach hanh
chmh Tang cuong su hiéu biét va su tham gia cua t6 chuc, nguoi dan vé cong

tac cai cach hanh chinh qua do6 tao sy dong thuan ctia nguodi dan, t6 chuce, xa hoi
vé viéc thuc hién cac muc tiéu, nhiém vu cai cach hanh chinh.

- Tang cudng cong tac phdi hop, cung cap, chia sé thong tin cai cach hanh
chinh gitta cic co quan hanh chinh nha nudc véi cic co quan, truyén thong, bao
chi va véi nguoi dan, doanh nghiép; dam bao thong tin vé tinh hinh trién khai va
két qua thyc hién nhiém vu cai cich hanh chinh tai cic co quan, don vi, dia
phuong dugc phan anh day du, kip thoi va dung d6i tuong.

- Kip thoi phat hién, xay dung va nhan rong céc tap thé, ca nhan dién hinh
trong thuc hi¢n nhiém vu cai cach hanh chinh.

2. Yéu cau

- Cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh dugc t6 chirc thuong xuyén,
lién tuc, dam bdo tinh thot su; hinh thirc, ndi dung tuyén truy€n da dang va
phong phu phu hop véi chirc nang, nhlem vu cua co quan, t6 chuc, don vi va
tinh chat, dic diém cua tirng nhom ddi tuong.

- Long ghép cong tac thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh nha
nudc vai viée tuyén truyén, phd bién cac chi truong, chinh sach ctua Pang, phap
luat caa Nha nudec.
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- Tuyén truyén cai cach hanh chinh phai gan vGi 10 trinh thye hién cac
muc tiéu, nhi€ém vy Nghl quyét so 76/NQ CP cua Chinh phu Ké hoach cai
cach hanh chinh nha nude trong tim g1a1 doan 2026 -2030 cua Chinh phu va
Ké hoach cai cach hanh chinh hang nim cua tinh.

II. NOI DUNG, HINH THUC TUYEN TRUYEN
1. Noi dung tuyén truyén

a) Cac quan diém, chu truong ctua Pang, chinh sach phap luat ctia Nha
nudc ve cai cdch hanh chinh.

b) Nhiém vy, muc ti€u va y nghia ctia cong tac cai cach hanh chinh qua do
g6p phan cai thién moi trudong dau tu kinh doanh, nang cao nang lyc canh tranh,
thic day phat trién kinh t€ - xa hdi cta tinh.

¢) Nang cao tinh than, trach nhiém cta cac cip ty dang, nguoi dimg dau
co quan hanh chinh nha nudc cac cap, tO chirc chinh trj - xd hoi, cac don vi su
nghiép cong 1ap d6i voi viée trién khai thuc hién cong tac cai cach hanh chinh ¢
ting cip, timg linh vyc. V&i myc tiu, cai cach hanh chinh phai xuét phat tir loi
ich ctia ngudi dan, doanh nghiép; 1dy nguoi dan, doanh nghiép 1am trung tim;
ldy su hai 10ng cua ngudi dan, doanh nghiép 1a thude do danh gid chat luong
phuc vu ctia co quan hanh chinh nha nuéc céc cap.

d) Tuyén truyén tinh hinh trién khai, tién do va két qua thuc hién: Nghi
quyét sb 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 ctia Chinh pht; K& hoach cai cach hanh
chinh nha nudc trong tam giai doan 2026 -2030 cua Chinh phu...trong d6 tap
trung thong tin, tuyén truyén vao cac ndi dung sau:

- Cai cach thé ché: Két qua thuc hién dot pha nang cao chét lugng cong
tac to chue xdy dung, tham dinh, ban hanh vin ban quy pham phép luat trén dia
ban tinh; cong tac phd bién gido duc phéap luat; tinh hiéu qua cta cac vin ban
quy pham phap luat méi ban hanh...

- (Cai cach thu tuc hanh chinh: Tinh hinh thuc hién cai cach thu tuc hanh
chinh, kiém soat thu tuc hanh chinh; cong bo, cong khai tha tuc hanh chinh; két
qua thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét thu tuc hanh
chinh theo quy dinh tai cac Nghi dinh ctia Chinh phu va cac vin ban huéng dan
cua cac B0, nganh lién quan; viéc thuc hién cit giam, don gian hoa thu tuc hanh
chinh; Thuc hién ddi méi toan dién viéc tiép nhan tha tuc hanh chinh, cung cép
dich vu cong: Két qua giai quyét tha tuc hanh chinh khong phu thu¢c vao dia
gi61 hanh chinh; xay dung van hanh c¢6 hi€u qua hé thong thong tin giai quyet
thu tuc hanh chinh theo mé hinh tap trung, tich hop trén Cong dich vu cong quéc
gia; t6 chirc tuyén truyén cac chuong trinh dbi thoai, toa dam véi doanh nghiép
dé ghi nhan ¥ kién gop ¥y vé cac van dé cai cach hanh chinh ma trong tdm 1a thu
tuc hanh chinh nham cai thién méi truong dau tu kinh doanh trén dja ban tinh.

- V& cai cach to chirc bd may: Tinh hinh trién khai va két qua thyc hién
cac chu truong cua Pang, chinh sach, phap luit cia Nha nude vé doi moi, sap
xép, kién toan hé théng t6 chirc va nang cao hiéu qua hoat dong cta cac co quan,
td chirc trong hé théng chinh tri dugc quy dinh tai Luat T6 chttc Chinh phu, Luat


https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Bo-may-hanh-chinh/Luat-To-chuc-Chinh-phu-2025-so-63-2025-QH15-639242.aspx
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T chirc chinh quyén dia phuong ... Két qua trién khai, thyc hién mé hinh chinh
quyén dja phuong 02 cap, két qua tinh gian bién ché, co cdu lai va nang cao chat
luong do1 ngli can bd, cong chirc, vién chure dé cac co quan, don vi, dia phuong di
vao hoat dong hi¢u luc, hi€u qua.

Viéc sip xép, kién toan lai cac don vi su nghi€p cong lap thude tinh; thude
cac s ban, nganh; thuoc UBND cp xi. Bay manh phén cap, phan quyén bao
dam viéc thyc thi hiéu qua theo Nghi quyét ctia Chinh phii vé ddy manh phan
cap, phan quyén trong quan 1y nha nudc; Quyét dinh sé 608/QD-TTg ngay
05/3/2025 cua Thu tuéng Chinh phii ban hanh K& hoach trién khai cac nhi¢m
vu, giai phap vé ddy manh phan quyen, phan cap theo quy dinh tai Luat T chuc
Chinh phti va Luat T chitrc chinh quyén dia phuong.

- Cai cach ché d6 cong vu: Két qua viéc thuc hién cac quy dinh cua phap
luat vé tuyén dung, su dung va quan ly can by, cong chue, vién chirc; khen
thuong, ky luat d6i vdi can bo, cong chirc, vién chirc; quyén, nghia vu va trach
nhiém cua can by, cong chirc, vién chirc trong thuc hién nhiém vy, cong vuy; tang
cuong ky luat, ky cuong hanh chinh trong cac co quan hanh chinh nha nuge trén
dia ban tinh; D61 mdi chuong trinh tai li¢u, phuong phap bdi du’orng can bo,
cong chtre, vién chire tir tiép can theo ndi dung sang tiép can theo vi tri viéc 1am
va khung nang luc cda vi tri viéc lam.

- Cai cach tai chinh cong: Tinh hinh, két qua trién khai thyc hién quy dinh
ché do tu chu, ty chiu trach nhi¢m vé sir dung bién ché va kinh phi quan ly hanh
chinh ddi véi cac co quan hanh chinh nha nuéc; quy dinh co ché tai chinh ddi
v6i cac don vi sy nghi€p cong 1ap; cac thanh tyu va két qua trong linh vyc cai
cach tai chinh cong.

- Xay dung, phat trién chinh quyén dién tu, chinh quyen sd: Tinh hinh
trién khai tuyén truyén thyc hién cac nghi quyet ke hoach cua Trung wong va cua
tinh vé trién khai thuc hién cac noi dung S phat trién khoa hoc va cong nghé, do6i
moi sang tao va chuyén doéi so quoc gia, gobm: Nghi quyét sd 57-NQ/TW ngay
22/12/2024 ciua Bo Chinh tri Ve dot pha phat trién khoa hoc, cong nghé, d6i mai
sang tao va chuyén doi sb qubc gia; Ke hoach s6 02-KH/BCDTW ngay
19/6/2025 cua Ban Chi dao Trung uong Ve phat trlen khoa hoc, cong nghg, do6i
méi sang tao va chuyén doi s0 v€ thuc day chuyén d6i sb lién thong, dong bo,
nhanh, hi€u qua déap ung yéu cau sap xép to chirc bd may cua hé thong chinh tri;
Két qua sb hoa dir liéu, khai thac va tai st dung dir liéu dé cat giam, don gian
héa thu tyc hanh chinh; Néang cap tinh nang, tich horp cac cong cu trg ly do, tién
ich thong minh dé trlen khai Cong dich vu cong quoc gia tai Trung tdm Dir li¢u
quéc gia dap Gmg yéu cau la mot cong duy nhét trén toan quéc thuc hién thu tuc
hanh chinh, dich vu cong cho nguoi dan, doanh nghi¢p... Tuyén truyén vé vai
trd, ¥ nghia, két qua, cach lam hiéu qua thuc hién chuyen d6i sO trong cong tac
cai cach hanh chinh. Tang cuong tuyén truyen huéng dan cac t6 chirc, ca nhén
st dung dich vu cong tryc tuyén, stir dung cac tmg dung dién tir dé tiép can, trao
db6i thong tin, giai quyét thu tuc hanh chinh. .

d) Tuyén truyen cach lam hay, cac m6 hinh sang klen trong cai cach hanh
chinh; tuyén truyén cic tim guong tiéu biéu, cac tap thé xuit sic trong trién khai
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thue hién cong tac cai cach hanh chinh; tuyén truyén cac y kién, gop ¥, hién ké,
phan anh ctia nguoi dan d6i vai cong tac cai cach hanh chinh cia tinh...

e) Két qua xép hang Chi sb cai cach hanh chinh (PAR INDEX); Chi s6
hai 1ong cua ngudi dan, t6 chitc ddi voi su phuc vu ciia co quan hanh chinh
nha nudc (SIPAS) trén dia ban tinh; Chi sd ning luc canh tranh cap tinh
(PCI); Chi s6 Hiéu qua quan tri va Hanh chinh cong cap tinh (PAPI); Két qua
danh gia, xép loai chét luong hoat dong cac co quan, don vi, dia phuong trén
dia ban tinh Pha Tho. Trach nhiém cua can bg, cong chirc trong viéc tra 161
phiéu khao sat truc tuyén thong qua “Hé thong irng dung cong nghé thong tin
ddnh gid cdi cach hanh chinh va do lwong sw hai long ciia nguoi dan doi voi
sy phuc vu cua co quan hanh chinh nha nuwoc giai doan 2021 - 2030”. Muc
d6 quan tdm cua ca nhén, t6 chtrc dén chuyén trang/chuyén muc cai cach hanh
chinh trén Céng Thong tin dién tu cta tinh, cia co quan, don vi, dia phuong.

2. Hinh thic tuyén truyén

_ Viéc tuyén truyén cong tac cai cach hanh chinh dugc thyc hién bang
nhi€u hinh thirc phong phtl, da dang phu hgp véi tinh hinh thyc tién cia tung co
quan, don vi, dia phuong:

- Tuyén truyén trén cac phuong tién thong tin dai chung, Bao va Phat thanh
truyén hinh tinh, Cong thong tin di¢n tr ctia tinh, Trang thong tin di¢n tir cia céac
co quan, don vi, dia phuong; hé thong loa truyén thanh co sé...

- T6 chirc cac hoi nghi, cac 16p tap huan, boi dudng ky nang, nghiép vu vé
cong tac cai cach hanh chinh danh cho ddi ngli can bo, cong chuc, vién chirc
trén dia ban tinh.

- Phat hanh cac tai liéu, 4n phdm tuyén truyén vé cac ndi dung cua cong
tac cai cach hanh chinh, nhu: To roi, to gap, pa nd, ap phich, phong su, video
clip, bang zon, khau hiéu tuyén truyén...

- Khuyén khich thuc hién da dang héa cac hinh thtc tuyén truyén nhu: T6
chtrc cac cudce thi, chuong trinh ddi thoai, toa dam:; tang cuong st dung cac ung
dung cong nghé thong tin dé twong tac vdi to chirc, cong dan trong qué trinh giai
quyét thi tuc hanh chinh nham ting su hai long ctia t6 chirc, ca nhan d6i voi cac
co quan hanh chinh trén dia ban tinh.

- Céc hinh thirc tuyén truyén khac phu hop véi diac diém, tinh hinh cia co
quan, don vi, nhu: Trang mang xa hoi Fanpage, zalo, facebook...

~ IIL NHIEM VU THONG TIN, TUYEN TRUYEN CAI CACH HANH
CHINH NAM 2026

(C6 Phu luc chi tiét kém theo)
IV. KINH PHI

1. Dbi v6i cac so, ban, nganh va UBND cac x4, phudng bd tri kinh phi
cho cong tac tuyén truyén, tdp huan vé cai cach hanh chinh theo tham quyén
quan ly va theo phan cap ngan sach hi¢n hanh.



5

2. Giao So Noi vu chu tri phdi hop véi cac co quan, don vi t6 chuc thuc
hién tuyén truyén, tap huan vé cai cach hanh chinh (d6i véi cdc hoat déng tuyén
truyén cdp tinh) trong nguodn kinh phi cai cach hanh chinh di duoc giao trong du
toan ngan sach nha nudc nam 2026.

V.TO CHUC THUC HIEN

1. Thu trudng cac so, ban, nganh; Chi tich UBND cép xa c¢6 trach nhiém
chi dao, t6 chirc trién khai K& hoach dam bao ndi dung, ddi tuong, thoi gian va
phu hop v6i chirc nang, nhiém vy, tinh hinh thye tién clia ting co quan, don vi,
dia phuong; huéng dan, kiém tra viéc trién khai thyc hién cong tac thong tin,
tuyén truyen qua d6 gop phan nang cao chat luong, hiéu qua cong tac tuyén
truyén; b tri can by, cong chure, vién chirc va kinh phi thue hién cong tac
thong tin, tuyén truyén theo quy dinh; Gan két qua thuc hién nhiém vu cong tac
tuyén truyén voi mirc do hoan thanh nhiém vu cta tap thé, ca nhan.

2. Cac co quan, don vi chu tri va cac don vi phdi hop tuyén truyén vé cai
cach hanh chinh tai Muc III cua Ké hoach nay bam sat cac ndi dung tuyén
truyén, thuong xuyén cap nhat kip thoi, dﬁy du, chinh x4c tinh hinh, két qua thuc
hién cac nhiém vu cdi cach hanh chinh; dinh ky bdo céo két qua thuc hién cong
tac tuyén truyén cai cach hanh chinh bang van ban (Iong ghép vao Bdo cdo cdi
cach hanh chinh dinh ky ciia don vi) gtii vé S& Noi vu trude ngay 10 cua thang
cudi Quy dé tong hop, bao cao UBND tinh theo quy dinh.

3. Giao S& Noi vu: Chu tri, phdi hop véi cac co quan, don vi lién quan to
chtrc thue hién cong tac tuyén truyén theo ké hoach nay va cac van ban khac co
lién quan dén cong tac cai cach hanh chinh; Pinh ky theo d6i, don ddc, kiém tra,
téng hop, bao cio cong tac thong tin, tuyén truyén vé cai cach hanh chinh véi
Uy ban nhan dan tinh va Bo Noi vu theo quy dinh.

Trong qué trinh trién khai, thuc hién néu c6 khé khan, vuong méc, dé
nghi cac co quan, don vi, dia phuong kip thoi phan anh vé UBND tinh (qua S&
Noi vu) dé xem xét, giai quyét./.

Noi nhan: TM. UY BAN NHAN DAN
- B Noi vu (blc); ==X T.CHU TICH

- TTTU; TTHDND tinh (b/c);

- CT, cac PCT UBND tinh;

- C4c s, ban, nganh;

- UBND céc xa, phuong;

- B4o va Phét thanh truyén hinh tinh;
- Cong Thong tin dién tir tinh;

- Luu: VT, TH.

B

gyén Khic Hiéu



PHU LUC

Nhiém vu thong tin, tuyén truyén cii cach hanh chinh tinh Phii Tho niim 2026

(Kem theo Ké hoach so:

96 /KH-UBND ngay 31 /3 /2026 cua UBND tinh)

P . , o P . o .y s Thoi gian
TT NOi dung, hinh thirc tuyén truyén Don vi chu tri Don vi phoi hop n
thwe hién
I | P6i véi cac nhiém vu tuyén truyén tai cac co quan, don vi, dia phwong
Thuc hi¢n tuyén truyép cong tac cai cach hanh chinh bang cac hinh thic: Pang
tai tin, bai, anh trén Cong Thong tin dién tu tinh, Trang thong tin dién tr ciia co | Céc co quan, don vi, Céc co quan, don <
1 . . , N .k 2 , . , . . c 1A Nam 2026
quan, don vi, dia phuong; Phat hanh cac an phdm nhu ban tin, phong sy, video dia phuong vi lién quan
clip, to roi, to gap; ddy manh tuyén truyén trén hé thong loa truyén thanh co so.
Day manh cac hlt'lh thirc FlAlyen t{uyen lihac Phu hop voi dac diém, t1r~1h Ennh cua co | . S6, ban, nganh: Céic co quan, don )
2 | quan, don vi, nhu: Thuc hién tuyén truyén thong qua cac trang mang xa hoi, Fanpage, I A Nam 2026
UBND cap xa vi lién quan
zalo, facebook...
Thuodng xuyén cp nhat, ding tai kip thoi cac ndi dung thong tin vé cai cach hanh
chinh theo chi dao cua Trung wong va cua tinh. Qua do, nang cao chat lugng cac
cong cy tuyén truyén nhu: Cong thong tin dién tir cua tinh, cta co quan, don vi, dia |  Cac S¢, ban, nganh; Céc co quan, don «
3 o A Nam 2026
phuong...Tir 46 gop phan nang cao mirc d6 quan tAm ciia ca nhan, to chirc dén cac UBND cap xa vi lién quan
chuyén trang/chuyén muc cai cach hanh chinh trén Cong thong tin dién tir cta tinh
va cua co quan, don vi, dia phuong.
4 T6 chirc boi dudng, tap huan, hoi nghi, hdi thao, toa dam tuyén truyén vé cong | Céc S0, ban, nganh; Céc co quan, don Nam 2026
tac cai cach hanh chinh. UBND cap xa vi lién quan
II | Pdi véi nhiém vu tuyén truyén cp tinh
Cung cap thong tin vé két qua thyc hién cong tac cai cach hanh chinh cho cac co quan | S& Noi vu, cac co quan, | Cac co quan, don <
1 , AL . PO A L en Nam 2026
bao chi va céc co quan, don vi lién quan dé tuyén truyén. don vi, dia phuong vi lién quan
- Hudng din cong tac thong tin, tuyén truyén vé viéc thuc hién cac nhiém vy, giai X 1x 2 \ .
2 | phap cai thién Chi sb PAR INDEX, SIPAS, PAPI nam 2025 ciia tinh trén cdc | -0 vanboaThéthaova | Céc co quan, don | o576
Du lich vi lién quan

phuong tién thong tin dai ching.




Ao \ . A A e 1o gs .y s Thoi gian
TT NOi dung, hinh thirc tuyén truyén Don vi chu tri Don vi phoi hop n
thwe hién
- Tang cuong cong tac thong tin, tuyen truyen trén HE thong thong tin nguon tinh
Pht Tho, hé théng dai truyen thanh cép xa; thong tin kip thoi nhimg sang kién,
giai phap CCHC cuia tinh dén ngudi dan, doanh nghiép”.
Thyc hién xdy dung chuyen trang, chuyén muc, cap nhat, dang tai kip thoi cac tin, i
3 bai, anh tuyén truyén cong tac cai cach hanh chlnh trén Cong Thong tin dién tir tinh | Cong Thong tin dién tir | Cac co quan, don Thuong
Pha Tho (C6 hién thi 13 s6 lu’orng truy cap vao chuyén trang, chuyén muc) nham tinh vi lién quan xuyén
phuc vu danh gia xac dinh Chi s6 cai cach hanh chinh Trung wong dénh gia tinh.
binh ky xay
dung chuyén
muyc phat trén
A . S& Noi vy, cac co song fruyén
Xay dung chuyén trang, chuyén muc tuyén truyén vé cong tic cdi cach hanh Bao va Phat thanh, T hinh; Pinh ky
4 , A v quan, don vi lién \ .
chinh. Truyén hinh tinh hang thang
quan dang tai tin,
baim anh trén
Béo in, bao
dién tir...
- Phéi hop véi cac co quan, bao chi Trung uong: Bao Thanh Nién, Bao Phap luat
Viét Nam; Béao Kinh t€ va D6 Thi, Bao Gido duc va Thoi dai, Bao Tién phong,
Béo Dan tri, Bdo Van hoa va Phat trién... va cic co quan bao chi cua tinh thuc ,
5 | hi¢én tuyén truyen vé cong tac cai cach hanh chinh cua tinh. S Nbi vu Céc 'C('yAquan, don
- Chu tri, thyc hién tuyén truyén cong tac cai cach hanh chinh bang cac hinh thue: vilién quan Nim 2026
Phat hanh to roi, to gap, ban tin, dia CD; t6 chirc hoi nghi tuyén truyén; Hoi thi,
Hoi thao; toa dam . tuyén truyén cong tac cai cach hanh chinh.
T chirc cac 16p tap huén,‘tuyén truyén vé cong tac cai cach hanh chinh; T Céc co quan. don
6 | chuc hoat dong tuyén truyén bang hinh thirc tryc quan nhu: Bang-ron, pa-nd, S& N6t vu £0 quan, Nam 2026
ap-phich, hoi thi ...tuyén truyén vé cong tac cii cach hanh chinh. vilién quan
7 Bién tap, in 4n tai liéu tuyén truyén ndi dung cic van ban cua Trung uong va S& Noi vu Céc co quan, don Nim 2026

cua tinh v€ cong tac cai cach hanh chinh.

vi lién quan

Trang cuoi./.
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