UBND TINH PHU THQ CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

SO NOQI VU Déc 1ap - Tu do - Hanh phuc
S6:84  /KH-SNV Phii Tho, ngdy 27 thang 8 nim 2026
KE HOACH

T6 chirc Cudc thi trye tuyén "Tim hiéu vé cai cach hanh chinh
Nha nwéce tinh Pha Tho nam 2026"

Thuce hién Ké hoach sé 12418/KH-UBND ngay 26/12/2025 ctia Uy ban
nhan dan tinh Pht Tho vé cai cach hanh chinh Nha nudc tinh Phiit Tho nam 2026;
Ké hoach s6 90/KH-UBND ngay 27/3/2026 ctia Uy ban nhan dén tinh vé thong tin,
tuyén truyén cai cach hanh chinh tinh Phu Tho giai doan 2026-2030; Ké hoach s6
96/KH-UBND ngay 31/3/2026 ctua Uy ban nhan dan tinh vé théng tin, tuyén
truyén cai cach hanh chinh tinh Pht Tho nam 2026; Ké hoach sb 234/KH-UBND
ngay 17/6/2026 ciia Uy ban nhan dan tinh vé nang cao Chi sb cai cach hanh chinh
(PAR INDEX), Chi s6 hai long cta nguoi dan dbi véi sy phuc vu cua co quan
hanh chinh Nha nuéc (SIPAS) tinh Phti Tho nam 2026; Chi thi s6 22/CT-UBND
ngay 16/7/2026 cua Chu tich Uy ban nhan dan tinh vé nang cao Chi s cai cach
hanh chinh (PAR INDEX) va Chi s6 hai 1ong cua nguoi dan dbi véi su phuc vu
cua co quan hanh chinh Nha nudc (SIPAS) tinh Phii Tho nam 2026, S¢ N6i vu ban
hanh K& hoach t6 chtrc Cudc thi tryc tuyén tim hiéu cong tic cai cach hanh chinh
tinh Phtt Tho nam 2026, cu thé nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU

1. Muc dich

- Tuyén truyén, phé bién sau rong cac quan diém, muc tiéu, nhiém vu, gidi
phap ctia Trung wong, cta Tinh try, UBND tinh vé cai cach hanh chinh; trong tam 1a
cai cach thu tuc hanh chinh, xay dung nén hanh chinh hién dai, chuyén nghiép, liém
chinh, ky cuong, phuc vu Nhan dén, 1dy ngudi dan va doanh nghiép lam trung tam.

- Nang cao nhan thirc, trach nhi¢m cta cén b, cong chirc, vién chirc, nguoi
lao dong, doan vién, hoi vién, hoc sinh, sinh vién, cOng déng doanh nghiép va
Nhan dan d6i véi nhiém vu cai cach hanh chinh; tao chuyén bién thuc chat vé ky
luat, ky cuong hanh chinh, van héa céng vu va chét luong phuc vu.

- Doi moi hinh thirc tuyén truyen thong qua Cudc thi truc tuyen phat huy
hiéu qua cac nén tang sb, gop phan lan téa cac mo hinh hay, sang kién, cach lam
hiéu qua trong cai cach hanh chinh; ning cao mirc d6 quan tim ctia nguoi dan, to
chtrc dbi v6i chuyén trang, chuyén muc cai cach hanh chinh cua tinh.

- G6p phan thyc hién hiéu qua cac nhiém vu, giai phap nang cao Chi s PAR
INDEX, SIPAS, PAPI, PCI cua tinh; tang cuong sy tham gia, giam sat cua Nhan

dan, doanh nghiép d6i voi qua trinh xay dung chinh quyén phuc vu, hoat dong hiéu
luc, hiéu qua.



2. Yéu cau

- Cudc thi duoc t6 chirc nghiém tuc, thiét thyc, tiét kiém, ding quy dinh cta
phap luat; bao dam khach quan, cong khai, minh bach trong quan 1y hé thong,
cham diém, xét giai va cong b két qua.

- No1 dung cau héi phai chinh xac, bam sat cac van ban chi dao cua Trung
wong va cua tinh; gan 1y ludn véi tinh hudng thyc tién trong trién khai cai cach
hanh chinh, nhat 14 cai cich thu tuc hanh chinh, chuyén doi s, nang cao chit
lugng phuc vu nguoi dan, doanh nghiép.

- Bao dam an toan thong tin, bao mat dit liéu nguoi dy thi; phong, chong
gian lan, can thi¢p trai phép vao h¢ théng; kip thoi hudng dan, hd tro nguoi du thi
trong qua trinh tham gia.

- Huy dong su tham gia rong rdi cua cac co quan, don vi, dia phuong; xac
dinh viéc tham gia, huéng mg Cudc thi 1a mot trong nhiing hoat dong tuyén
truyén, phé bién nhiém vu cai cach hanh chinh nam 2026; khuyén khich céan bg,
cong chtrc, vién chirc, nguoi lao dong tham gia ddy du, nghiém tic.

II. TEN GOQI, PHAM VI, POI TUQNG

1. Tén goi Cudc thi

Cudc thi truc tuyén “Tim hiéu vé cai cich hanh chinh Nha nuéc tinh Phu
Tho nam 2026".

2. Pham vi t6 chirc

Cudc thi duogc td chic trén pham vi toan tinh Phu Tho béng hinh thuc truc
tuyén trén mang Internet.

3. Poi twong du thi

Can by, cong chuc, vién chirc, nguoi lao dong trong cac co quan Dang, co
quan Nha nudc, Uy ban Mat tran T6 qudc Viét Nam va céc to chuc chinh tri - xa
hoi; luc lugng vii trang; cadc don vi su nghiép trén dia ban tinh Phu Tho; doanh
nghiép, hoc sinh, sinh vién va nhan dan dang sinh séng, hoc tap, lam viéc trén dia
ban tinh Phu Tho.

Thanh vién Ban T6 chtrc, T6 Soan thao Cau héi - Pap an, T6 Thu ky - giup
viéc, b0 phan ky thuat truc tiép van hanh hé théng khong dugc tham gia dy thi va
x€t gidi cd nhan.

III. NOI DUNG THUC HIEN

1. Noi dung thi

Noi dung Cudc thi tap trung vao cac nhom van dé cha yéu sau:

- Chu truong ctia Pang, chinh sach, phap luat ciia Nha nudc vé cai cach
hanh chinh; dinh huéng, nhi¢ém vu cai cach hanh chinh Nha nudc trong tam giai
doan 2026-2030 cua Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu va huong dan, chi dao cua
Bo Noi vu: Nghi Quyet s& 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 cua Chinh phu Ban hanh
Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh Nha nuéc giai doan 2021-2030; Chi thi
s0 23/CT-TTg ngay 02/9/2021 cua Thu tuéng Chinh phu vé viéc ddy manh thuc
hién Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh Nha nudc giai doan 2021-2030;
Quyét dinh sb 282/QD-TTg ngay 12/2/2026 ctia Thu tuéng Chinh Pha Ban hanh
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Ké hoach cai cach hanh chinh Nha nudc trong tdm giai doan 2026-2030; Két qua
danh gia xép hang cac Chi s6 do Trung wong dénh gia tinh.

- Céc Nghi quyét, P& an, Chi thi va K& hoach cua tinh Pht Tho vé cai cach
hanh chinh Nha nud¢c nam 2026 va giai doan 2026-2030, trong do tap trung vao cac
nhiém vu, giai phap trién khai cong tac cai cach hanh chinh, thong tin, tuyén truyén,
nang cao Chi s6 Cai cach hanh chinh (PAR INDEX) va Chi s6 Hai long cua nguoi
dan d6i v6i su phuc vu cia co quan hanh chinh Nha nuéce (SIPAS) nam 2026.

- Trach nhiém cta ngudi dung dau, cta can bo, cong chuc, vién chuc trong
thue thi cong vu; ky luat, ky cuong hanh chinh; dao dirc cong vu; van hoa giao tiép
hanh chinh; tiép nhan, giai quyét va tra két qua thi tuc hanh chinh; xir 1y phan anh,
kién nghi ctia t6 chirc, c4 nhan.

2. Hinh thire thi

- Cudc thi dugc to chirc theo hinh thirc thi tric nghiém truc tuyén trén mang
Internet. Nguoi du thi st dung mdy tinh, may tinh bang, dién thoai thong minh
hodc thiét bi dién tir c6 két ndi Internet dé tham gia.

- Cudc thi gdm 30 cau hoi tric nghiém va 01 cau hoi du doan s luot ngudi
trd 101 diing toan bd cau hoi cua cudc thi. Ban T chirc ban hanh Thé 1& Cudc thi,
B6 cau hoi, dap an, hudng dan ky thuat va cic vin ban can thiét dé trién khai thong
nhat trong toan tinh. Két qua du thi dugc hé théng tw dong ghi nhan, Ban T chire
st dung dit liéu cta hé thong dé xac dinh két qua, xét giai theo Thé 1& Cudc thi.

- Ban T chitc Cudc thi thong bao dia chi tham gia Cudc thi, thoi gian mé va
dong, thoi gian dy thi, s6 luot tham gia du thi...trén hé théng thi, dugc cong bd
trén Céng Thong tin di¢n tir tinh, Trang thong tin dién tor S& NOi vu va cac kénh
thong tin chinh thtrc cia tinh.

3. Thoi gian to chic

- Thoi gian chuin bi: Tir thang 9/2026 d&én trude ngay khai mac Cudc thi,
gf’)m cac ndi dung: Xay dung va ban hanh ké hoach, thanh 1ap Ban Tb chire, TH
Soan thao Cau hoi - Pap an, T6 Thu ky - gitp viéc; xdy dung Thé 1& Cudc thi, bd
cau hoi, dap an; lya chon, kiém tra va hoan thién phz‘in mém thi truc tuyén; tuyén
truyén, phat dong Cudc thi.

- Thoi gian thi: Tir 08h00 ngay 15/10/2026 dén 17h00 ngay 31/10/2026.

- Tong két, trao giai: Sau khi két thiic Cudc thi, Ban T6 chirc tong hop két
qua, xét giai, cong bd két qua. Du kién to chirc tong két, trao giai trong thang 11
nam 2026. Thoi gian, dia diém cu thé do Ban T6 chtic quyét dinh.

4. Giai thuong

Co cau giai thuong nhu sau:

STT Loai giai S6 lwong Mikc thwéng dw Kién

I | Giai tap thé

1 Giai Nhat 01 giai 5.000.000 dong/giai




2 Giai Nhi 02 giai 4.000.000 ddng/gii
3 Giai Ba 03 giai 3.000.000 ddng/giai
4 Giai khuyén khich 05 giai 1.000.000 ddng/giai

II | Giai ca nhan

1 Giai Nhat 01 giai 2.000.000 dong/giai
2 Giai Nhi 02 giai 1.500.000 ddng/giai
3 Giai Ba 03 giai 1.000.000 ddng/giai
4 Giai khuyén khich 10 giai 500.000 dong/giai

Téng sd tién thudng du kién: 40.000.000 dong (Bén muoi triéu dong). Tap
thé, ca nhan dat giai duoc Ban T6 chiic trao Gidy chimg nhén va tién thudng theo
quy dinh.

5. Nguyén tic xét giai

Két qua xét giai dugc xac dinh trén co so dir li¢u cua hé théng thi truc tuyén,
bao dam cong khai, khach quan, minh bach, theo dung Thé 1& Cudc thi. Khong xét
giai ddi v6i bai thi co thong tin ding ky khong ddy du, khong chinh xac, c6 dau
hiéu gian 1an, sir dung cong cu can thi¢p vao hé théng hoac vi pham Thé 1& Cude
thi. Truong hop phét sinh khiéu nai, t6 cao hodc tinh hudng chua dugc quy dinh,
Truong Ban Tb chirc xem xét, quyét dinh. Viéc xét giai ca nhan, giai tap thé duoc
quy dinh tai Thé 1& Cudc thi.

6. Cong nhan két qua

1. Ban Tb chirc tong hop, kiém tra, xac minh két qua; 1ap danh sach tap thé,
ca nhan dat giai va quyét dinh cong nhan theo tham quyén.

2. Tap thé, ca nhan dat giai dugc trao phan thuéng va hinh thirc ghi nhan
thanh tich theo quy dinh va Thé 1¢ Cudc thi.

IV. KINH PHi THU'C HIEN

1. Kinh phi t6 chtrc Cudc thi dugce bao dam tir ngudn kinh phi cai cach hanh
chinh nam 2026 da dugc cip co thAm quyén giao cho S Noi vu va cac ngudn kinh
phi hop phép khac theo quy dinh (néu co).

2. Viéc lap du toan, quan ly, st dung, thanh quyét toan kinh phi thuc hién
theo quy dinh ctia Luat Ngan sach Nha nudc, cac quy dinh caa phap ludt vé quan
1y, st dung kinh phi cai cach hanh chinh va cac quy dinh hién hanh c6 lién quan,
dam bao tiét kiém, hiéu qua, ding quy dinh cta phap luat.

V.TO CHUC THUC HIEN

1. S& Noi vu

- La co quan dau méi, chu tri t6 chiac Cudc thi; chiu trach nhiém trude
UBND tinh vé viéc to chtrc trién khai Cudc thi bao dam dang muc dich, yéu cau,
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tién @6, chat luong theo Ké hoach; theo ddi, hudng din cac co quan, don vi, dia
phuong trién khai thuc hién; quyét dinh thanh 1ap Ban T6 chirc Cudc thi.

- Tham muu Ban T6 chitc Cudc thi ban hanh: Thé 18 Cudc thi, cac van ban
huéng dan trién khai Cudc thi; quyét dinh thanh 1ap va phan cong nhiém vu cta T
Soan thao Cau héi - Pap an, T6 Thu ky - giup viéc Cude thi, Quyét dinh phé duyét
b cau hoi va dap an Cudc thi; t6 chirc Hoi nghi phat dong, Hoi nghi tong két, trao
giai va bao cdo két qua Cudc thi vai UBND tinh.

- Chu tri, ph01 hop voi cac co quan, don vi lién quan xay dung, van hanh h¢
théng thi truc tuyén tim hiéu vé cai cach hanh chinh Nha nude tinh Pha Tho; bao
dam ha tang ky thuat, an toan thong tin, c6 phuong an dy phong, sao luu dir licu,
xtr 1y sur ¢b kip thoi va cac diéu kién can thiét phuc vu Cudc thi.

- Quan 1y, str dung kinh phi va thanh quyét toan kinh phi theo quy dinh; Phéi
hop truyén thong ndi bo; ding tai thong tin, Thé 1¢, dudng dan Cudc thi trén Trang
thong tin dién tir SO Noi vu va cac kénh thong tin phu hop; tich cyc tuyén truyén,
van dong cong churc, vién chirc, nguoi lao déng trong nganh tham gia diy du,
nghiém tic Cudc thi.

2. Pé nghi Ban Tuyén gido Tinh iy; Uy ban Mit tran Té qudc Viét Nam
tinh va céc to chirc chinh trj - xa hoi tinh

- Phéi hop tuyén truyén, van dong can by, dang vién, doan vién, hoi vién va
cac tang 16p Nhéan dan tich cyc huong tmg, tham gia Cudc thi; 16ng ghép tuyén
truyén cai cach hanh chinh véi cac hoat dong tuyén truyén, van dong & co so.

- Phéi hop lan téa thong tin vé Cudc thi trén cac kénh thong tin cta co quan,
t6 chirc; phan anh cac mo hinh hay, cach lam hiéu qua, ¥ kién gép ¥ cia Nhan dan
dbi vai cong tac cai cach hanh chinh.

3. Pé nghi Sé Vin hoa, Thé thao va Du lich; Bao va Phat thanh, Truyén
hinh Phi Tho; Cong Théng tin dién tir tinh

- Tang cuong cong tac thong tin, tuyén truyén vé Cudc thi trén dia ban tinh;
phéi hop, hudng dan cac co quan thong tan, bao chi va hé thong thong tin co sO tang
cuong tuyén truyén, phd bién vé muc dich, ¥ nghia, ndi dung va thé 1& Cudc thi.

- Chu dong xay dung, dang tai tin, bai, phong sy va cac hinh thtc truyén
thong phu hop, bdo ddm thong tin kip thoi, thuong xuyén, rdng rai, qua do tao suc
lan téa, thu hit sy quan tam, hudng rng va tham gia ctiia can bg, cong chuc, vién
chtrc, ngudi lao dong va Nhan dan trén dia ban tinh.

- Phéi hop v6i S& Noi vu va cac co quan, don vi ¢6 lién quan trién khai thuc
hién cac nhiém vu khac phuc vu t6 chtrc Cudc thi.

4. Pé nghi Thi truéng cac sé, ban, nganh; cic co quan nganh doc
Trung wong dong trén dia ban tinh; cac don vi sw nghi€p cong lap truc thudc
UBND tinh; UBND cac xa, phwong

- Can ct ndi dung ké hoach, chi dong trién khai to chirc tuyén truyén, phd
bién sau rong vé Cudc thi dén toan thé can b, cong chuce, vién chuc, nguoi lao
dong tai co quan, don vi, dia phuong; doanh nghiép, truong hoc va Nhan dan thude
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pham vi quan ly, sinh séng, lao dong, hoc tap va hoat dong trén dia ban tich cuc
tham gia CuQc thi.

- Ping tai thong tin, Thé 1& va duong dan Cudc thi trén Cong/Trang thong
tin dién tir, mang xa hoi chinh thong, hé thong truyén thanh co s va cac hinh thic
tuyén truyén phu hop.

- Chu dong hod tro nguoi dan, nguoi lao dong, hoc sinh, sinh vién tiép can
duong dan Cudc thi; khuyén khich t6 chuc cac hinh thirc sinh hoat chuyén dé, toa
dam, tuyén truyén trudc, trong va sau thoi gian to chire Cudc thi.

- Giao dau mdi theo ddi, dén dbc, tong hop két qua tham gia, giri bao cdo két
qua trién khai vé S& Noi vu trude ngy 05/11/2026 dé tong hop, bio cao UBND tinh.

Trong qua trinh trién khai thuc hién, néu c6 kho khan, vuong méc hodc phat
sinh ndi dung can diéu chinh, b sung, cac co quan, don vi, dia phuong kip thoi
phan anh vé So Noi vy (qua Phong Cai cach hanh chinh) dé téng hop, huéng dan
hoic bao céo cap co thim quyén xem xét, quyét dinh./.

Noi nhan: KT. GIAM bDSQC

- UBND tinh (b/ C) yayﬁ){yl 02% 16:00:
- Ban Tuyén giao Tinh uy (p/h); 1//((\ AM @

- Uy ban MTTQ tinh va céc to \",

chuc CT-XH (p/h);
- Cac s, ban, nganh;

- Céc co quan nganh doc Trung
uong dong trén dia ban tinh;

- Céc don vi su nghiép cong lap
dong trén dia ban tinh;

- UBND céc x4, phuong;

- Bao va PTTH Phi Tho, Cong
TTDT tinh (p/h);

- GDb, cac PGD So;

- Cac phong, ban, don vi thudc So;
- Luu: VT, CCHC.
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